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Estatisticas sobre manutencao

90% do custo total [Erlikh 2000]

60% do esforco total [Pressman 1997]

70 bilhdes de dodlares anuais
nos EUA [Edelstein 1993]

250 bilhoes de linhas de codigo em
manutencao [Sommerville 2000]
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Cenario mundial

 Somente 21% do esforco de manutencao é

despendido em correcOes de defeitos
(Bennett and Rajlich 2000)

 Manutencao € necessaria mesmo em sistema
com qualidade
— Adaptacao para novas regulamentacoes legais
— Novos requisitos
— Torna-lo mais simples de compreender e manter
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Cenario brasileiro

 Manutencao no
Brasil [MCT 2006] 30%

— 2500 empresas 25%
entrevistadas 20%
- 95% de 15%

confiabilidade
— Erro maximo de 5,5%
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O que € a manutencao?

O processo de modificar um sistema de
software ou componente, depois da
entrega, para corrigir falhas, melhorar
desempenho ou outros atributos, ou
adaptar a mudancas no ambiente.

IEEE Std 620.12 1990
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Quando inicia a manutencio?
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I
Quais sdo os tipos de
manutencao?

Manutencao

Correcao
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Emergencial Corretiva Preventiva Adaptativa
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Quais sdo os tipos de manutencio?

 Manutencao emergencial
— Nao programada
— Mantem temporariamente o sistema funcionando
— Necessita uma manutencao corretiva posterior

 Manutencao corretiva
— Reativa

— Corrige problemas reportados
— Faz o software voltar a atender aos requisitos
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Quais sdo os tipos de manutencio?

 Manutencao preventiva

— Pro-ativa

— Corrige problemas latentes
 Manutencao adaptativa

— Mantém o software usavel apos mudancas no
ambiente

 Manutencao perfectiva

— Prové melhorias (funcional e nao funcional) para
0 usuario
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Refatoracao

 “E uma mudanga na estrutura interna do
software visando torna-lo mais facil de entender
ou modificar sem alterar o seu comportamento
externo” Martin Fowler

Divida Técnica Refatoracao

Gambiarra Modularizar

Cddigo duplicado Encapsular

Alto acoplamento Unificar

Baixa coesao Mover
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Quando e como refatorar?
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e Rename Method/Field

D » Remove Dead Code
REeractorinG | Remove Dead Co
IMPROVING THE DESIGN NCapsulate rie
OF EXISTING CODE * Move Method/Field
 Extract Method
MARTIN FOWLER .
i s * Pull Up Method/Field
et s  Push Down Method/Field
e, T8 * Replace Conditional With
I soocH | c
i Polymorphism
| LLLLITITS .
https://refactoring.com/catalog/ * Disponiveis nas principais IDEs
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Documentacao

* Fazer documentacao e manté-la atualizada é
trabalhoso

* Contudo, documentacao atualizada é util no
momento da manutencao

\
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Engenharia reversa

* Sistemas legados usualmente nao tém
documentacgao atualizada

* A engenharia reversa visa gerar a documentacao
do software a partir do cédigo

* A maioria das ferramentas CASE profissionais tém
esse recurso, em diferentes niveis de capacidade...
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Engenharia Reversa
&

Requisitos
Diagrama de Casos de Uso

Diagrama de Sequéncia
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Diagrama de Classes
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Processo de manutencgao
Solicitacao de
Modificacdo
Migragao
(reengenharia)
Descontinuidade

Planejamento
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Obsolescéncia tecnologica

Mainframe PC (Cluster)
COBOL Java
NATURAL Hardware Python
DB2 Software Oracle
ADABAS Treinamento MySQL
PostgreSQL
tempo

e Alto custo para manter a tecnologia antiga
* Dificuldade de encontrar profissionais capacitados
* Dificuldade para adaptar as demandas atuais (movel, web, ...)
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Reengenharia

* Refazer o sistema em uma nova tecnologia

* Possivel processo:

1. Engenharia reversa (caso nao tenha documentacao
disponivel)

2. Engenharia adiante na nova tecnologia

3. Migracao dos dados

4. Homologacao (sistema antigo e novo em paralelo)

* Existem sistemas que automatizam os passos 1 e
2 acima
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